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ABSTRACT
The paper deals with utilisation of the marketing
partnerships and its influence to the regional
development.
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1. Introduction

Eurépska unia casto proklamuje, Ze Europa je zlozena
najmé z regionov. Jej rozsirenim v roku 2004 vzrastol
pocet obyvatelov o 12 %, ale hruby domaci produkt sa
zvysil len o 5 %. Pri hl'adani efektivnych spdsobov, ako
podporit” hospodarsky rozvoj Eurdpy, sa ako osvedéena
ukazuje podpora regiénov a inovacii. Samozrejme, v
kazdej ¢lenskej krajine EU sa uroven vztahov medzi
Stitom a samospravou lisi, jeden znak regiondlnych
inovaénych stratégii je vSak spolocny — podporit’ nova
urovenn vztahov medzi univerzitami, priemyslom a
regiondlnou vladou. V praxi to znamena zaclenit
najnovsie poznatky vedy, ktoré vznikn(i na univerzitach,
do bezného Zivota. Clanok je orientovany na predbezné
analyzovanie sekundarnych dat v rdmci projektu VEGA
1/2564/05: Podpora regionalneho rozvoja
prostrednictvom  vytvarania  inovacnych sieti a
marketingovych partnerstiev je zamerany na znizenie
regionalnych disparit vramci Slovenskej republiky
prostrednictvom  podpory inovacne orientovaného
regionalneho rozvoja formou vytvarania inovacnych sieti
a marketingovych partnerstiev v regione Vychodného
Slovenska (Presovsky a Kosicky samospravny kraj -
NUTS2).

2. Regionalna politika SR

Ekonomicky rozvoj regiénov zacali zdoraziiovat v
devitdesiatych rokoch viaceri eurdpski a americki

ekonéomovia (Krugman, Cooke, Porter, Koschatzky a
dalsi) a od polovice devitdesiatich rokov Eurdpska
komisia systematicky podporuje stimulaciu inovacnych
procesov v regionoch formou projektov regionalnych
rozvojovych  stratégii s dosledne  vypracovanou
metodologiou (M. Landabaso). Rozvoj regionov sa stale
viac zameriava na aktivaciu ekonomickych a inovaénych
potencidlov s cielom dosiahnut' postupnii tvorbu
,uClaceho sa regionu“ (learning region), ktory by
smeroval k rozvoju zalozenom na ,,poznatkoch firiem™ a
napokon ku ,poznatkovo zaloZenej spoloCnosti
(knowledge based society). Regionalne inovacné systémy
sa daju zjednodusene znazornit' ako interakcia troch
zakladnych systémov:

[J Veda, vyskum, technoldgia a vyvoj na jednej strane,

[] Priemyselny sektor na strane druhe;j,

[J Vladny systém, pozostavajici v nasich podmienkach z
roviny regionu, Statu a Eur6pskej unie.

V Eurdpe je pomerne rozsirenym nazor, ze hoci je
redukcia regionalnych disparit mozna iba v dlhodobom
horizonte, regionalna politika by sa mala realizovat’ tak,
aby kazdy region dostal Sancu. Urcitym Specifikom
regionalnej politiky v transformujucich sa krajinach
strednej a vychodnej Eurdpy je jej usilie zabranit
hospodarskej a socialnej zaostalosti tazko adaptabilnych
regionov v suvislosti s ich prechodom na nové
spolocenské a ekonomické podmienky. Z tohto pohladu
SR musi re$pektovat’ najmé operacné principy regionalnej
politky EU a vytvorit také mechanizmy, ktoré v
budicnosti umoznia prijimat’ podporu zo $trukturalnych a
kohéznych fondov EU. Ide najmé o potrebu koncentrovat’
prostriedky regionalnej politiky SR na tzv. problémové
regiony  (princip koncentracie) a nevyhnutnost’
viacroéného planovania a posilnenia  koncepénosti
(princip programovania) na tomto useku. V sulade
s praxou EU bude musiet’ byt doraz neustale kladeny na
decentralizaciu v rozhodovani a prijimani zodpovednosti
(princip subidiary), vratane poziadavky kofinancovania
(princip doplnkovosti), atiez na spolupracu roéznych
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aktérov pri rieSeni regionalnych problémov (princip
partnerstva).

Napriek tomu, Ze autonomna regionalna politika je eSte
stale v procese formovania, na Slovensku su uz
v stucasnosti polozené pomerne Siroké zaklady pre rozvoj
pestrej palety podpory regionalneho a vidieckeho rozvoja,
napr. finan¢né nastroje, poradenstvo a pod.

Planovanie aimplementacia regiondlnej rozvojovej
stratégie si vsuCasnych podmienkach globalizacie
aregionalnej integracie vyzaduje osvojenie takej
metodologie  a zruénosti, ktoré posuvaji  tvorbu
programovych dokumentov arealizdciu zamerov do
polohy marketingu a manazmentu.

Z tohto pohladu je vychova avzdelavanie vSetkych
regionalnych aktérov kliCovym azaroven jednym
z najslabsich miest v systéme regionalnej politiky na
Slovensku. ZlepSenie situacie predpokladd systematické
monitorovanie a vyhodnocovanie poziadaviek na kvantitu
anajmid kvalitu Tudskych zdrojov v regionalnych
ekonomikach atiez adapticiu systému vysSieho
vzdelavania v duchu tychto poziadaviek. V podmienkach
slovenskych regionov plati, Ze systém vysSicho
vzdeldvania sa orientuje viac na vSeobecné vzdelanie ako
na intenzivnu pripravu buducich $pi¢kovych odbornikov.
Hoci vyskum potvrdzuje, ze vSeobecné vzdelanie nad’alej
ostava nevyhnutnym zadkladom vykonnej pracovnej sily,
sktisenosti mnohych krajin zase ukazuji, Ze uspe$né
ekonomiky obycajne disponuji rozvinutym systémom
odborného vzdelavania. Vyjst' v Gstrety sucasnym
ibudicim poziadavkam miestneho podnikatel'ského
sektoru  najmid v zaostalejSich  regionoch  bude
pravdepodobne vyzadovat’® vacSiu kooperaciu rdznych
zainteresovanych skupin, teda manazérov, odbornych
lektorov, Specializovanych agentir trhu prace atd’.

3. Vyznam marketingovych partnerstiev v
regione

V koncepcii decentralizacie verejnej spravy, ktora na
Slovensku prebieha, neustdle rastie vyznam regionov
miest a obci. Presun kompetencii im dava viac moznosti
na uplatnenie svojich vizii, ¢o mobze prispiet kich
rychlejSiemu rozvoju. Na druhej strane pred nimi ,,stoji*
problém zabezpecenia viacerych funkcii auloh, ktoré
doteraz neriesili a s ktorymi suvisi i potreba dostato¢ného
finan¢ného krytia.

Marketing regionu musime chapat’ ako komplexny
a vel'mi flexibilny stbor ¢innosti. Je to tiez urcity systém
myslenia, vnimania a pristupu k Sirokej palete informacii
s cielom usporiadat’ vnttorné prostredie (region) tak, aby
uspokojovalo potreby zakaznikov a zaroven kipnu silu,
finanéné a materidlne zdroje, produként schopnost’
zakaznikov orientovat’ ho na uréené produkty.

Regionalny marketing zahfiia ¢innosti, ktoré sii zamerané
na vytvorenie, udrzanie alebo zmenu postojov C¢i

spravania k ur€itému regionu. Pontika metddy a nastroje
na zabezpeCenie rozvoja daného regiéonu auvadza do
stladu ponuku regionu s potrebami trhu, zhodnotenim
aoptimalnym vyuzitim jeho zdrojov a celkového
potencialu. Smeruje tak k uspokojeniu komerénych
a nekomerénych potrieb, ato so zretelom na verejny
zaujem. [4]

Ulohou regiondlneho marketingu je poznanie vietkého, o
mdze region ponuknut ako ,,svoj produkt®, poznanie
moznosti a bariér rozvoja regionu a jeho silnych a slabych
stranok.

Uspech regionalneho marketingu zavisi od kvality tohto
poznania, od neustdleho sledovania a vyhodnocovania
stavu regionu.

Regionalny marketing predstavuje suvisly spolocensky,
riadiaci a na zmeny sa orientujuci proces, ktory poskytuje
moznost’ Géelnejsie vplyvat’ na rozvoj regionu vytvaranim
suladu medzi dopytom na trhu a ponukou na zaklade
vyuzitia Specifickych marketingovych metdd a nastrojov,
ktoré vychadzaju z komercne orientovaného marketingu,
ale zohl'adnuju Specifika rozvoja a riadenia regionov.

Ide o vytvorenie institicie na podporu komunikacie,
koordinacie a kooperacie medzi aktérmi, vyuZivanie
nastrojov marketingového mixu, vytvéranie partnerstva
verejného a sikromného sektora, definovanie cielovych
skupin a segmentécie trhu, uskutocfiovanie prieskumu
trhu a analyzy konkuren¢nych prostredi.

Za najdolezitejsi dovod uplatnovania marketingovych
aktivit v podmienkach regiénov povazuji  vSetci
kompetentni osloveni vo VUC ekonomicky rozvoj, d’alej
zhodne prilev investicii, rozpradenie cestovného ruchu
anaplnenie potrieb obyvatel'stva, potom iné dovody,
konkrétne budovanie imidzu, zvySovanie pravneho
povedomia a spolupatri¢nosti obanov a skutocnost’, Ze je
to najucinnejsia koncepcia prace s trhom. [2]

Partnerstvo znamena 1cast sukromného a verejného
sektora pri riadeni obce, regionov a zaroven vytvarania
sieti ~ vztahov  sroznymi  subjektami  tvoriacimi
a oplvyviiujicimi produkt.

Vytvéranie tejto siete vztahov podporuje i teoretickd

disciplina, ktorda sa objavila v 80-tych rokoch. Ide

o marketing vztahov, ktory vychadza znazoru, ze

organizacia sa nemdze zameriavat’ len na trh svojich

spotrebitelov, ale Ze rovnako dodlezité je i posiliiovanie
vzt'ahov s d’al$imi externymi trhmi:

e Referencny trh: predstavuje pre obec, mesto, region
ajej produkty vytvaranie priaznivého imidzu,
prostrednictvom tzv. TUstnej reklamy, dobrych
referencii, ktoré moézu poskytnut navstevnici obce,
jej obyvatelia, podnikatelia, investori, ale aj novinari,
pracovnici uradov.

e Dodavatel'ské vztahy: ide predovsetkym o vztahy
samospravy sich zmluvnymi partnermi, ktori
vykonavaju pre obec, mesto, region niektoré jej
funkcie.
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e Trhy potencialnych pracovnikov: novi kvalifikovani
zamestnanci pochadzajii predovSetkym zo skupin
obyvatel'stva so stredoskolskym a vysokoskolskym
vzdelanim.

e Trhy ovplyviiovatelov: v pripade marketingu
vztahov obce je tento trh takmer rovnako vyznamny
ako trh zékaznikov.

e  Trh spotrebitelov.

Dolezit¢é je podporovat spolo¢ni  reprezentaciu
regiondlnych a mestskych zdujmov, zvySovat’ povedomie
o regione a udrziavat’ jeho imidz — zlepSovat’ a rozsirovat’
ho, zvySovat atraktivnost’ regionu a pod.

Prikladom uspesného regiondlneho marketingového
partnerstva je napr. regionalne marketingové partnerstvo
»Bay Area Marketing Partnership”. Jedna sa o celo-
regionalne partnerstvo, zloZzené zo Statnych aj
sukromnych organizacii, ktoré vzniklo na podporu oblasti
Bay Area v USA, ktoré pozostava z deviatich okresov.
Cielom bolo vytvorit predstavu regionu, ktory zdruzuje
oblasti vhodné na podnikatel'ské aktivity. Partnerstvo
kombinuje spolo¢nt silu deviatich okresov, troch vel'kych
miest (San Francisco, Oakland, San Jose), retazca
spolocnosti Silicon Valley, Agentiry pre komercné
aktivity a obchod $tatu Kalifornia, regionalnej organizacie
»Ekonomické forum oblasti Bay Area“ a inych.
Marketingova stratégia vyzdvihuje konkuren¢nti vyhodu
regionu ako oblasti s vysokou Urovilou znalosti
a vedomosti a ekonomikou v rozsahu 200 miliard USD.
Partnerstvo plni funkciu kontaktného miesta pre
potencialnych investorov a ostatnych organizacii resp.
jednotlivcov zaujimajucich sa o region. Poskytuje vhodné
zdroje a marketingovll expertiznu ¢innost’ v ramei regionu
na efektivnejSie dosiahnutie narodnej a medzinarodnej
cielovej skupiny. Posilfiuje myslienky kl'ucovej
konkurenénej vyhody pomocou vytvarania predstavy, ze:
Bay Area je region, ktory je ,,Vynikajuci na premyslanie,
vynikajlici na byvanie a vynikajuci na obchodovanie*
(Great Thinking, Great Living, and Great Place to Do
Business).

Dalsim prikladom je regiondlne marketingové
partnerstvo Parkersburg/Wood County/Visitors Bureau,
USA. Mesto Parkersburg, Wood County (okres)
a Centrum pre navstevnikov (Visitors Bureau) vytvorili
regionalne marketingové partnerstvo, ktoré¢ vyustilo
vrozsiahlu expanziu ich marketingovej kampane.
Ustredny motiv ~ multi-medialnej kampane  znel:
,Historické mestd na brehu riek” akladdol si vytvorit
imidz regiénu ako oblasti vhodnej na dovolenku. Kampai
bola podporenéd finan¢nou ciastkou 250 000 USD a bola
pouzita na priamy marketing (napr. tla¢ brozur, letdkov,
vystav, WEB stranok, $pecialnych podpornych aktivit).
Celkovy rozpoCet partnerstva sa zvysil v priebehu
jedného roku o 55 percent. Vd’aka spoloénym aktivitam

v oblasti marketingu regionu zaznamenala profit kazda
zicastnena strana.

3.1 Institicie podielajice sa na inovaénom rozvoji v
Kosickom samospravnom kraji

Na vytvarani marketingovych partnerstiev sa mozu
spolupodielat’ institiicie zamerané na podporu inovacii v
samospravnych krajoch, ako aj inStiticie zamerané na
vzdelavanie a rozne podnikatel'ské subjekty.

Inkubatory

V ramci rozvoja podnikatel'skych sluzieb v Kosickom
samospravnom kraji ma velky ekonomicky a socialny
vyznam zriad'ovanie inkubatorov, ktoré bude sluzit
predovsetkym pre firmy s inovativnym charakterom
a s inovativnym podnikatel'skym zamerom z regionu.
Inovacné podnikanie ma byt spojené s vedecko-
technickym pokrokom, s aplikaciou novych poznatkov,
novych nédpadov arieSeni az na urovenl komercnej
zrelosti aich presadenie sa na trhu aj v medzinarodne;j
konkurencii. V naSom regiéne inova¢né podnikanie sa
presadzuje len velmi tazko, aaj samotny inkubator
nemdze byt’ ureny len pre firmy s inovativhym
potencialom.

Samotny inkubator predstavuje budovu, ktora docasne
poskytne kancelarske a vyrobné priestory a kapacity
malym podnikom, aby vyrazne stipli ich nadeje na
podnikatel'sky uspech. Priestory v budove st k dispozicii
inkubatorovym firmam az do doby, ked su firmy
pripravené rozvijat' sa uspesne mimo inkubator. Okrem
prenajmu priestorov ponuka inkubator i iné sluzby.

Regionalne poradenské a informacné centra

St to neziskové organizacie, ktoré sa vyvinuli
ako  produkty uplatnenia  demokracie  a prijatia
strategického rozhodnutia predstavitelov sukromného
averejného sektora (najmid samospravy), s cielom
podporovat’ hospodarsky rozvoj na regionalnej urovni
prostrednictvom rozvoja malého a stredného podnikania.
Z hladiska pravnej formy su centrda nezavislymi
pravnickymi osobami -  regiondlnymi zdruzeniami
pravnickych osob.

Centra RPIC su finan¢ne podporované slovenskymi, aj
zahranicnymi fondmi na podporu rozvoja malého
a stredného podnikania v SR.

Dominantnou ulohou centier RPIC je poskytovat
spektrum komplexnych poradenskych a informacnych
sluzieb pre existujucich malych a strednych podnikatel'ov,
ktori potrebuju riesit’ svoje podnikatel'ské problémy, resp.
maju zaujem rozSirit svoju podnikatelsktl Cinnost.
V stcasnosti siet’ centier RPIC v KSK pozostava z RPIC
Kosice a RPIC Trebisov.
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Podnikatel’ské a inovaéné centra

Orientuju  sa predovSetkym na vytvaranie
podnikatel'ského prostredia pre firmy prindSajice
inovativny podnikatel'sky zamer, ktorym poskytuju
dlhodobu starostlivost’ (2 — 3 roky). Okrem vSsestranného
podnikatel'ského poradenstva poskytuji zacinajucim
podnikatelom aj materidlnu podporu, sluzia ako
inkubatory pre malé inovativne firmy, ¢im pomdahaju
znizovat naklady potrebné pre rozbehnutie firmy.
Prostrednictvom eurdpskej siete inovativnych centier
(EBN), ktorej su clenmi, sprostredkiivaji kontakty
s firmami pracujicimi v rdmci tejto siete.

Krajska regionidlna rozvojova agentira Kosice

Jedinym cielom Krajskej rozvojovej agentiry
(KRA) Kosice je prispiet’ k hospodarskemu a socialnemu
rozvoju Kosického kraja, jeho subregionov, miest a obci.

Na zéklade metodiky tvorby regionalnych
rozvojovych projektov podla podmienok EU agentira
poskytuje vhodnym ziadatel'om kompletny odborny servis
potrebny pre ziskanie doplnkovych rozvojovych zdrojov
zpred vstupovych a trukturdlnych  fondov  EU.
Vlastnymi projektmi aich efektivnou realizaciou
prispieva k uskuto¢iiovaniu opatreni, potrebnych pre
hospodarske a socidlne povznesenie kraja. Formou
integrovanej prezentacie regionu, prostrednictvom vystav,
ucasti na vel'trhoch, organizovanim podnikatel'skych misii
chce vytvarat’ pre podnikatel'ské subjekty kraja prilezitosti
na ziskanie obchodnych a investi¢nych partnerov doma aj
v zahranici.

3. Zaver

Po vstupe SR do EU je nutné poéitat s narastom
konkurencie regionov. Z tohto ddvodu je v praxi
nevyhnutnd koordinacia aktivit vSetkych doélezitych
subjektov regionu, nepretrzitd komunikacia medzi nimi i
smerom navonok a monitoring situacie na trhu, vytvaranie
marketingovych partnerstiev ako nastroja pre regiondlny
rOZVoj.
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