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ABSTRACT

The approach of the Learning Region makes part of the
models of endogenous concepts, where regional actors
arrange for themselves the change of their region,
substituting externally controlled, hierarchical programs
charakterized by subvention and intervention. Central
point of this approach is the advancement of intraregional
collaboration, networking and cooperation in order to
develop strategies for solutions according to the problems
on a local specific level.
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1. Uvod

Tento pfispévek vznikl v ramci feSeni projektu
financovaného Grantovou agenturou Ceské republiky ¢&.
402/05/0585 s nazvem Teorie ucicich se regionl a jeji
vyuziti v regionalnim programovani a projektovani.

Moznosti preneseni poznatkll teorii individualniho,
kolektivniho a organiza¢niho uceni na regiondlni rovinu
se stalo soucasti védecké diskuze v polovingé 90. let 20.
stoleti. Pod pojmem ucici se region rozumime regionalni
procesy vzniku a zakofenéni znalosti v regionu a jejich
transformace do podoby praktickych kompetenci za
ucelem podpory regionalniho rozvoje.

Konkurenceschopnost moderni organizace je zaloZena na
znalostech. Koncept uciciho se regionu, (jako analogie k
ucicimu se podniku) v této souvislosti ukazuje cestu, jak
je mozné mobilizovat a nasledné¢ vyuzivat potenciali
vsech regionalnich aktérd za Gcelem regionalniho rozvoje
,,Ze zdola“. Model uéiciho se regionu piredpoklada, ze se
regionalni aktéfi budou sami autonomné organizovat
(samoregulace) a pfevezmou nedilnou zodpovédnost za
regionalni rozvoj. Stejné tak jako v podnikové praxi,
vyzaduje uplatiiovani konceptu uciciho se regionu nové

flexibilni formy organizace, aby byl region schopen
flexibilné reagovat na zmény v okoli. Samoorganizace
urychluje dynamiku regionalniho rozvoje tim, ze dochazi
k mobilizaci vSech regionalnich potencialii kreativity.

V posledni dob¢ nariistd tendence nahliZet na regiony jako
,»ha zcela svébytné entity” [6, s. 5]. Jak uvadi napt. J.
Malinovsky, hledaji se nové cesty ,,pro uplatnéni novych
kvalit mistnich rozvojovych politik sdidrazem na
komplexitu, kreativitu a flexibilitu. Zdroje v podobé
inovaénich myslenek, kapitalu a schopnosti porozumét
komplexit¢ dané lokality jsou mobilizovany v ramci
novych progresivnich politik, které jsou utvareny ve
spolupraci s aktéry ur¢itym zplsobem zainteresovanymi
na chodu a rozvoji daného regionu. VSeobecné se hovoii
o transformaci pavodniho governmentu (vlady) na
soucasné podstatné flexibilnéjsi vladnuti (governance)*
[6,s. 5].

Ucend se je podle P. Rumpela jednim z nejvyznamnéjsich
faktori pro aplikaci komplexniho teritorialniho
(regionalniho) marketingu [8]. Ucici se lidské zdroje
ainstituce jsou ,,povazovany za jeden z rozhodujicich
faktort konkurenceschopnosti. Néastrojem jsou napft.
partnerstvi mést a regiond popf. partnerstvi aktéri uvnitt
teritoria slouzici transferu inovaci ve formé imitaci,
vymén¢ zkuSenosti a vzajemnému uceni se* [8, s. 92-93].
Regionalni konkurenceschopnost je stale vice zavisla na
inovacich, coz vede kristu vyznamu inovativniho
marketingu Gzemi, ktery A. Vanova definuje jako ,,novy
pfistup k marketingu tUzemi, ktery je zalozeny na
kreativnim, hravém, asociativnim a provokativnim
mysleni, tzv. laterarnim mysleni, které umoziuje vytvaret
zcela nové produkty, radikalni inovace a tim ziskavat
nové trhy* [12, s. 126]

Znalosti a schopnosti ucit se jsou tedy povaZovany za
Suchacka ,klicové pro tyto procesy [procesy uceni] jsou
pfitom institucionalni a socialné-kulturni charakteristiky
daného regionu a kvalita jeho prostfedi (milieu)“ [10].
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Koncept ucicitho se regionu si mizeme predstavit
v pfeneseném slova smyslu jako zivnou pudu ¢i jinak
feCeno jako specificky kontext pro rozsahlou inovacni
kulturu. Koncept uciciho se regionu mizeme tedy chapat
jako wurcitou politiku vytvarejici vhodné prostiedi
(regionalni ~ kreativni ~ milieu), kter¢  zvySuje
pravdépodobnost regionalniho rozvoje. Takova politika
vychazi zpfesvédCeni, ze vznik kreativniho a
inovativniho prostfedi se neomezuje na dnes jiz klasické a
historicky vzniklé uéici se regiony jako je napf. tieti Italie
(Emilia-Romagna) ¢i oblast Cambridge, ale ze podobné
prostiedi ¢i kulturu je mozné vytvofit i v jinych
regionech.

Existuje cela fada teoretickych pfistuptt k ucicim se
regionim. Minimalné rozliSujeme tii zakladni teoretické
pristupy a sice: teorii lidského kapitalu, inovacni teorii a
teorii regionalniho milieu. Uvedené pfistupy jsou
podrobnéji popsany v jiné mé praci, ktera vysla v r. 2006.
Podle mého pfistupu koncept uciciho se regionu stoji na
ttech pilifich: na novém modelu uceni, na sitové
architektufe a regionalni samoregulaci.

2. U¢ici se region jako koncept regionalniho
Fizeni

Nespokojenost s dosavadnimi  vysledky  planovani
regiondlniho rozvoje (jak s izemnim planovanim, tak i s
doposud pouzivanymi pfistupy ke strategickému
planovani) vede ke zméné paradigmatu planovani
regionalniho rozvoje od klasického cilové zaméteného
regiondlniho planovani k regiondlnimu managementu.
Tato paradigmaticka zména je dostate¢né popsana v mych
zména se nejvyznamnéji projevuje v procesni a
organizacni oblasti. Novému manazerskému pojeti
planovani regionalniho rozvoje odpovida koncept uéiciho
se regionu.

3. Uéeni se

V podminkéach dynamickych a tézko predvidatelnych ci
prakticky nepiedvidatelnych spolecCenskych zmén jsme
v pfipadé planovani regionalniho rozvoje odkazani,
podobné jako vSechny ucici se organizace, na rozmanitost
styld vnimani a jednani a na schopnost ucit se a inovovat.
To znamend na kvalitu naSich informacnich a
komunikacnich kompetenci. Komplexita prostfedi a
pusobeni vnéjsich vlivl (v ramcei procesu globalizace jsou
regiony stale vice zapojovany do globalni soutéze)
zpusobuji, Ze regionalni aktéti, cht&ji-li zvysit svoji
konkurenceschopnost, musi ptichdzet nikoli s reaktivnimi,
ale proaktivnimi opatenimi. Z pohledu nové teorie uceni
jiz nestaéi ,,délat dobfe dané véci“, ale je zapotiebi

explorativn¢ ,,d¢lat spravné véci“. Nové pfistupy
k planovani regionalniho rozvoje musi stavét na takovych
manazerskych modelech, které vnimaji regionalni rozvoj
jako procesni management ¢i management zmény a
vychazeji tudiz z dlouhodobé perspektivy.

Zmeény, znalosti a inovace se institucionalizuji.
Nejdulezitéjsim momentem je pfitom participace, to
znamena systematicky podporovana a vyuZivana
schopnost regiondlnich aktérti fesit své problémy
(kolektivni feSeni). Snahou je, aby dochazelo ke
komunika¢nimu propojeni co mozna nejvétsiho poctu
regionalnich aktérti, a to nejenom v pfipade, kdy existuje
néjaky problém. Kompetence regiondlnich aktéri se tak
stavaji strategickym potencidlem regionalniho rozvoje.
Podle nového pojeti regiondlniho vedeni se tyto
kompetence decentralizuji a pfenaseji na autonomni tymy,
které jsou tak sami zodpovédné za regionalni rozvoj.
Velky vyznam pfitom sehravaji interni ,,promotofi®, to
znamena osoby, které proces uceni svoji aktivitou uvadéji
do pohybu. Tak dochazi k posilovani vlastni
zodpovédnosti, ptimych forem komunikace a kromé toho
mohou take vznikat konkuren¢ni vztahy mezi
jednotlivymi tymy, coz mlze vytvaret jakysi regionalni
»ZlepSovatelsky trh“. Nova ,podnikatelska kultura“
ucictho se regionu se v oblasti organizace vyznacuje
nasledujicimi tfemi zménami [2]:

= vertikalni hierarchické fizeni a rozhodovani se
decentralizuje a zeStihluje,

= horizontalni spoluprace je dopliiovana vertikalni
spolupraci, resortni mysleni je nahrazovano
prufezovym (systémovym, integrujicim)
myslenim

= staticky a funkéni piistup (organiza¢ni usporadani
vychazejici z délby prace a funkéni jednoty) je
vystfidan procesnim fizenim (vize, fetézce tvorby
hodnoty, projektova prace v regionu, spoluprace),
které je zakaznicky resp. trzné€ orientované.

Nemoznost dohlédnout do budoucnosti a tempo
probihajicich zmén ndm neumoziiuje, abychom
realizovali takovou regiondlni politiku, kterd by
ptichazela s néjakymi radidlnimi koncepty, které by mély
zasadné zmeénit soucasnou situaci. Doba si vyzaduje spise
postup v malych projektovych krocich (né¢kdy hovotime o
politickém ¢i planovacim inkrementalismu). Politika
postupujici po malych krocich ale potfebuje uritou
usmérnujici perspektivu. Tou jsou vize. Ne ovSem vize ve
form¢ souboru zamyslenych opatfeni, kterych chceme
dosdhnout (tak jako v tradiénim planovani regionalniho
rozvoje), ale vize jako vidci obraz, kterého bychom chtéli
dosdhnout. Obrazné feceno si vizi mizeme predstavit jako
svétlomet, pomoci kterého vyhleddvame rozvojové
projekty. Strategie malych a postupnych krokd miize byt
uspésnd  pouze vtomto kontextu. Teprve takové



Ekonomicka fakulta TU v KoSiciach

Narodna a regionalna ekonomika VI

142

planovani, snazici se flexibiln¢ napliiovat stanovenou vizi,
odpovida predstaveé uceni se praxi.

Neustala potfeba inovaci vyzaduje po regionalnich
aktérech, aby opustili tradi¢ni rutinni postupy, stavéjici
pouze na expertnich znalostech, a zacali objevovat nové
participacni a anticipacni formy uceni, vychazejici
z rozmanitosti mySlenek, identifikace a zodpovédnosti
regionalnich aktéri. Hodn¢ se v této souvislosti hovoii o
nejruzngjSich pilotnich projektech, které vznikaji v tzv.
dilnédch budoucnosti formou uceni, kterou nazyvame
kreativni destrukce.

Ve vizionafském pojeti planovani regionalniho rozvoje
(strategii i1 projektd), tak jak bylo vySe popséano, se
zvySuje vyznam vytvafeni rozvojovych scénaii. V
souvislosti se snahou o spiSe proaktivni, nez tradi¢ni
reaktivni chovani a jednani regiondlnich aktérd, by
scénafe mély vychazet spiSe z o¢ekavanych budoucich
dusledkd, nez z uéeni se z minulosti.

4. Sité

Sit¢ miizeme chapat jako ,,infrastrukturu mysleni, pocitti a
jednani obrazn¢ feceno jako ,,space of flows®. Funkcnost
ucicich se regionti, tak jako vSech ucicich se organizaci, je
zalozena na jejich adaptabilit¢ a flexibilit¢, na kvalité
komunikacnich a kooperacnich vztahti a také na nové
infrastrukturalni politice vytvareni siti aktéri. Potfeba a
vyznam politickych, podnikovych a socialnich siti zde
nebudeme dale diskutovat. Jsou predmétem velkého
mnozstvi védeckych praci. Z pohledu regionalniho
rozvoje je dulezité poznani, ze rozhodujici inovaéni
impulsy vznikaji spiSe v oblastech pruniki téchto siti
(hovofime o intermediarnich organizacich), které se
vyznacuji inovacni dynamikou a pro néz je
charakteristicky participacni planovaci proces a nova
podnikatelska kultura.

V poslednich letech se také hovofi o nové generaci
infrastruktury ,,siti“. Této pfedstaveé odpovidaji pfedevsim
telekomunikacni sit¢ (materialni infrastruktura), které se
v regionu, tak mimo ngj. V oblasti osobni infrastruktury
hraji nejvyznamnéj§i roli  face-to-face  kontakty,
podporujici vznik inovaci. V institucionalni oblasti pak
nové generaci infrastruktury odpovidaji sité, které
ptebiraji tkoly vytvafeni intermediarnich organizaci a
zprostiedkovavaji znalosti (mezi riznymi obory, experty a
laiky, mezi regionem a okolim, mezi politikou a
ekonomikou atd.). Sit¢ také Casto prebiraji roli think-
tankti, uvad¢jicich do pohybu (spoustéjicich) proces
vytvafeni vize ¢i dilny budoucnosti. Obecné feceno,
iniciuji vznik tolik dilezité diskusni kultury. Z tohoto
pohledu maji sité také koordina¢ni a moderniza¢ni funkci,

coz vede ktomu, Ze maji tendenci se v regionu
,,zakofenovat*.

Se sit¢tmi se dnes setkdvdme na kazdém kroku. Je
zapotiebi si ale také uvédomit, Ze koncept siti neni
zadnym novym objevem. Jedna se spise o novy pohled na
znamé véci. Hovofime-li dnes o potiebé vytvareni
nejrizngjSich siti, nemame tim zpravidla na mysli
vytvafeni néjaké nové institucionalni roviny. Jak jiz bylo
vyse uvedeno, sité slouzi spise jako zprostiedkovatel mezi
jiz existujicimi organizacemi. Nepfinaseji pouze posileni
lokalni ¢i regionalni autonomie (a s ni spojenou vlastni
zodpovédnosti za budoucnost), ale také potiebnou
flexibilitu a zvySenou vnimavost VvO¢i mistnim
problémim vcetné schopnosti tyto problémy fesit,
odpovidajice komplexité prosttedi v némz funguji.

Silnou strankou siti (sitovych forem organizace) je
schopnost propojovat mysleni a jednani, coz mé obrovsky
prakticky vyznam zpohledu jak ekonomické, tak i
politické efektivity. Podminkou ovsem je, aby aktéfi
ptijali spolecna pravidla, méli spole¢né planovaci
horizonty (vize) a cile a také vyznavali stejné hodnoty.

Mnozi aktéfi se strategicky zamérné stavaji ¢leny riznych
siti, které maji rozdilné <¢cleny a rozdilné zajmy.
Prostiednictvim takovych explicitnich nebo implicitnich
prunikti jednotlivych siti, (Casto hovofime o potiebé
prositovani siti) vznikaji Casto nové znalosti, zplisoby
mysleni, zptsoby feSeni a impulsy k jedndni. Jednotlivi
aktéfi se tak stavaji  téméf nenahraditelnymi
,kompetencnimi centry“ a plni de facto ulohu
intermediarnich organizaci. Pfispivaji k vytvareni velkého
synergického efektu. Timto zplisobem se totiz zvySuje
schopnost komplexniho mySleni a jednani, ktera
vyznamné prispiva k redukci nejistoty rozhodovani.

Velké mnozstvi inovaci vznika diky sitim. V sitich také
vznikaji nejriznéjsi trendy. Tyka se to hlavné umeéni a
kultury, ale 1 moédy, volnocasového chovani, zivotnich
styli a poptavky obecné. Informacni sité, diky
intenzivnim osobnim kontaktim, dvéfe, sociokulturni
blizkosti a vzdjemnému porozuméni, jsou tak Castym
zdrojem inovaci. Relativni jednotnost siti, jak se nam
muze znat, neni vrozporu se sledovanou tendenci
k individualizaci a pluralit¢ mysleni a jednéani. Sité
funguji na bazi dohodnutych pravidel hry a ne na zakladé
pevné (pravné) stanovenych pravidel, pokynt ¢i piikazd,
vychazejicich ze shora. K sitim neodmyslitelné patfi
dialog mezi aktéry, vyjednavani a argumentacni
presvédcivost. ,,Voice™ (minéni, hlas vefejnosti) predchazi
»choice™ (volbé feseni). Kvalita siti je zavisla na kvalité
vztahi mezi aktéry. Jedna se predevSim o miru
samoregulace (autonomie rozhodovani), neformalnosti,
komunikativnosti (kooperativnosti, bezkonfliktnosti) a
symetrie vztahd. Sit¢ pfedstavuji z organizacniho
pohledu necentralizované, nehierarchické a malo
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formalizované konstelace aktéri. Aktéfi zustavaji ve svém
mysleni a jednani autonomni. Sit€ jsou na jedné strané
navzajem nezavislé, na druhé strané se vSak vyznacuji
aktivitou. Kazdy aktér totiz od sit¢ o¢ekava sviyj prospech.
Kromé tohoto spole¢ného zajmu je na ostatnich aktérech
nezavisly. Aktivni pfistup (ocekavani prospéchu) a
samoregulace  jsou proto  dal$imi  vyznamnymi
charakteristikami siti. Nejdulezit€jsim pfedpokladem pro
vznik a fungovani sité je vsak dtvéra.

Sité¢ jako samoregulujici se zajmova ¢i jinak ucelove
zaméiend spolecCenstvi hraji roli zprostiedkovatele mezi
riznymi zajmy, nazory jednotlivych aktért. Umoziuji
zprostfedkovani z4jmi mezi jednotlivci a skupinami
(regionem), stitem a spoleCnosti, trhem a vefejnou
spravou (hierarchii), konkurenci a kooperaci, tradici a
pokrokem.

5. Samoregulace

Probihajici spoleCenské zmény si vyzaduji také zménu
komunikacnich struktur mezi statem a spolecenskymi
oblastmi, které jsou tradicné politicky organizovany.
V dusledku uvedenych zmén dochazi k deregulaci statu,
ktera je casto doprovazena decentralizaci, v jejimz
duasledku se fidici kompetence a zodpoveédnost piesouvaji
smérem doli. Obce, mésta a regiony, plivodné statem
fizené jednotky, ziskavaji relativni autonomii. Maji tak
moznost se voln¢ seskupovat, organizovat a hledat svoje
vlastni (spole¢nd) feSeni. Podminkou samoziejme je, tyto
autonomni jednotky (doposud fizené subjekty) musi
uvedenou zménu chtit. Praktické zkuSenosti - rust
nejruznéjSich protestnich iniciativ a hnuti, omyly
regionalni politiky v podobé nejrizngjsich ,katedral
v pousti“ - jsou pfi¢inou hledani novych modell fizeni,
které vychazeji z (regionalni) samoregulace. Pfenesenim
kompetenci a zodpovédnosti na ty subjekty, kterych se
dany problém nejvice tyka a diky participaci co mozna
nejvétstho  poctu aktérd, se zvySuje racionalita
rozhodovani. V této souvislosti napf. R. Paulickova
hovoii o vyznamu siti aktéri méstského a regionalniho
marketingu zalozeného na sitich: ,,nositelem védomosti o
daném uzemi (...) neni pouze uzky okruh zasvécenych
odborniki, ale relevantnimi informacemi mize pfispét
v podstaté kazdy =z potencidlnich aktéra. Obyvatelé
disponuji znalosti prostiedi, v kterém ziji a denné se
pohybuji“ [7, s. 77]. V samoregulujicich se sitich
pfevazuje  dialog pfed hlasovanim, hierarchické
rozhodovani je nahrazovano participativnim
rozhodovanim, vétSinové rozhodovani je dopliiovano
argumentaci atd. V této souvislosti je ovSem nutné
zdlraznit, ze sit¢ nemohou v zadném piipad¢ nahradit
byrokratické, politické anebo podnikatelské formalni
instituce. OsvédCuji se ovSsem jako doplikové
intermediarni formy organizace, jejichz cilem je
koordinovat vySe uvedené¢ zdjmy formalnich instituci.

Model fizeni regionu, zalozeny na samoregulaci, nabizi
ucicimu se regionu vice, nez jen pouhé zvySeni Sanci na
konsensus.

6. Zavér

Cilem tohoto pfispévku bylo operacionalizovat teorii
ucicich se regioni a predevSsim poukdzat na tii hlavni
pilite, na nichz koncept uciciho se regionu, podle nasi
koncepce, stoji. Chceme-li do praxe implementovat teorii
uciciho se regionu, musime vedle podpory nejriznéjsich
forem wuceni podporovat také vznik autonomnich
(samoregulujicich) siti aktérti, zodpovédnych za budouci
rozvoj svého regionu.
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