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Abstrakt

Sektoru IKT sa vo svete venuje zvySena pozornost uz dlhé roky. Jeho pozitivny
dopad na hospodarsky vyvoj krajiny posuva toto odvetvie do popredia zdujmu
mnohych Statov, ¢im zlepSuje samotniu konkurencieschopnost tychto krajin.
Cielom tohto prispevku je poukdzat na vyznam sektora IKT pre hospoddrsky rast
krajiny a na konkurencieschopnost Slovenska v tejto oblasti. Prispevok poniika
prehlad zakladnych indexov sledujucich konkurencieschopnost Slovenska v IKT
sektore a uvddza priestorovii a ¢asovii komparaciu tychto udajov. Rovnako
uvddza zdkladné dovody orientacie Slovenska na tuto oblast a definuje jeho
sucasnu poziciu v narodnej ekonomike.

KUrucové slova: IKT sektor, konkurencieschopnost, hospodarsky rast.

1 UVOD

Slovensko sa vstupom do Europskej unie zaviazalo k rozvoju IKT sektora, ktory
je pevnou sudastou agendy Europskej Unie (EU) uz viac ako dve desatrotia. Po
akcnych planoch eEurdpa 2002 a eEurdopa 2005 nastipil program 12010 ako podsucast’
Lisabonskej stratégie, ktory bol zamerany na konvergenciu IKT prostredi jednotlivych
Statov a sformovanie jednotného informaéného prostredia v celej EU. Na zaklade
Granadskej deklaracie bol tento program na jar 2010 nahradeny Digitalnou Agendou,
programom v ramci stratégie EU2020, ktory je desatrocnou vyhladovou stratégiou
rozvoja EU. V tomto smere sa Slovensko zaviazalo, Ze v oblasti IKT vykona potrebné
zmeny na dosiahnutie stanovenych cielov. V poslednych rokoch sa vSak naopak
pozicia Slovenska v rebrickoch hodnotiacich IKT zhorSuje aj napriek tomu, ze tento

! Prispevok vypracovany v ramci projektu VEGA - 1/0679/10 , Stratégie budovania dovery na
jednotnom eurépskom elektronickom trhu*
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sektor ma pozitivny vyznam pre hospodarsky rast krajiny a jeho podpora je pre budice
smerovanie Statu dolezita.

2 VYZNAM IKT PRE HOSPODARSKY RAST KRAJINY

V case negativneho hospodarskeho vyvoja vo svete sa krajiny Coraz
intenzivnejSie zacali zaoberat’ hladanim oblasti, resp. sektorov ekonomiky
s pozitivnym dopadom na hospodarsky rast krajiny. Pokrok v technologii a Coraz
masovejsie pouzivanie internetu viedli k zvySenej pozornosti o sektor informacnych
komunikaénych technologii (d’alej len IKT).

V sucasnej dobe sa ovladanie IKT stalo nevyhnutnou stcastou uspesného
presadenia sa jednotlivca na trhu prace, podniku v konkurenénom prostredi ako aj
cestou ako zlepsit' podmienky verejnych institicii a konkurencieschopnost’ samotne;j
krajiny. Hoci je naro¢né prispevok IKT sektoru k tvorbe HDP presne Statisticky vy-
medzit, niekolko $tudii poukazuje na suvis medzi investiciami do IKT a ndrastom
HDP. Podrla $tadie vypracovanej pre Eurépsku Komisiu, IKT sektor generuje v EU
100 000 novych pracovnych miest ro¢ne a zvySuje HDP ro¢ne o 0,71% 7. Podla
OECD kapital IKT priemerne zvySuje hospodarsky rast o 0,3% - 1,0% 8. Podla
byvalej komisarky pre informac¢nu spolo¢nost a média Viviane Readingovej, IKT
prispeli Styridsiatimi percentami k celkovému narastu produktivity v hospodarstve v
rokoch 1994 az 2004 Digitalna Agenda 2020 EU pripisuje IKT 50% podiel na
hospodarskom raste EU za poslednych 15 rokov, a vidi tento sektor ako hlavny motor
pokrizového zotavenia eurdpskeho hospodarstva, ktory je navySe v sulade s
poziadavkami na trvale udrzatel'ny rozvoj.

Vyznam IKT rastie aj z pohl'adu zahrani¢nych investorov, ktori okrem lacnej
pracovnej sily, vybudovanej logistickej sieti a ponukanym Statnym vyhodam vo velkej
miere prihliadaji na faktory ako pokrytie Sirokopdsmovym internetom, ¢i pocitacovi
gramotnost’ obyvatel’stva.

Okrem prilevu zahrani¢nych investorov a rastu HDP riesi vyuzivanie a podpora
IKT aj otazky suvisiace strhom prace. V stasnej dobe starnicej populacie
a negativneho demografického vyvoja sa javi IKT sektor ako dobréd stratégia do
buduicnosti zamerana na zvySovanie kvality 'udského kapitalu. Ako Eurdpska komisia
zdoraznila vo svojej Sprave o starnuti obyvatel'stva 2009, v priebehu desiatich rokov
sa pracovna produktivita v Eurdpe stane hlavnym urcujicim faktorom buduceho
hospodarskeho rastu (RieSenie otazky vplyvu starnutia obyvatelstva v EU). Nizsia
fyzicka narocnost’ prace v IKT sektore je v Case zvySujuceho sa veku odchodu do
dochodku vyraznym pozitivom. V neposlednom rade je treba spomenut aj nizSiu
environmentalnu naro¢nost’ IKT sektora oproti tradi¢nym priemyselnym sektorom [3].
Dolezita je vSak kombinacie investicii do IKT spolu s kombinaciou
komplementarnych investicii do pracovnych zrucnosti, ludského Kkapitalu,
manazmentu a reStrukturalizacie firemnych procesov pre zabezpecenie pozitivneho
dopadu na ekonomickt vykonnost’ [5].
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Stadia nezavislej agenttry INESS, ktoru dala vypracovat IT asociacia Slovenska
je mozné definovat’ nasledujice dévody, preco by sa Slovensko malo orientovat’ prave
na IKT sektor. Stiidia uvadza aj dovody vicsej orientacie krajiny na sektor IKT ako na
automobilovy priemysel.

Tabul’ka 1 Dovody orientdcie na IKT sektor

Oblast’ Dovody

Pracovnici 40.000 zamestnancov v sektore, z toho zékladny IKT sektor (bez
nakladatel'skych, audiovizudlnych a rozhlasovych c¢innosti)
30.000 zamestnancov.

10 najvéacsich ITK firiem na Slovensku zamestnava viac ako 1/3
zamestnancov

Priemerna mesacnd mzda v IKT sektore presahuje 1.500 €.

Miera nezamestnanosti V IKT sektore rastla v roku 2009 o 75
percent pomalSie, ako v zvy$nych odvetviach.

Pridana Nefinanény podnikatel'sky sektor (priemysel a sluzby) tvori
hodnota priblizne 78,5 % pridanej hodnoty v hospodarstve v nakladovych
cendch v hospodarstve, pricom podiel IKT sektora je 8,62%.

Dane a odvody | Zamestnanci IKT sektora zaplatili 4,53 % socialnych odvodov,
vratane prispevkov do II. piliera, zaplatenych vSetkymi
zamestnancami v SR. Vzhl'adom na 2,25% podiel zamestnancov
tohto sektora ide o dvojnasobny prispevok.

Pracujuci v IKT sektore platia kumulativne viac socialnych a
zdravotnych odvodov ako pracujici v automobilovom priemysle.

Firmy v IKT sektore zaplatili na daniach z prijmu pravnickych
0sob v roku 2009 viac ako 170 mil. €, co je viac ako cely
priemysel SR spolu a 50x viac ako automobilovy priemysel

Investi¢né V automobilovom sektore predstavovala investicnd pomoc na
stimuly jedno pracovné miesto 33 541 Eur, v sektore informacénych
technoldgii to bolo 9 951 Eur.

V automobilovom sektore doba navratnosti poskytnutej pomoci
presahuje 4,5 roka. V sektore IKT je to necely jeden rok.

Zdroj: [3]

3 SEKTOR IKT A SLOVENSKO

Urovei IKT na Slovensku sa eite stle nevyvija dostatoénym tempom aj napriek
tomu, ze Slovensko niektoré predpoklady pre vyuzitie potencialu IKT ma. Napriklad,
internet napriek podpriemernej dostupnosti pouziva nadpriemerné mnozstvo Slovakov.
Potesitelnad je aj Groven pocitacovej gramotnosti obyvatel'stva, ktord sa minimalne
vyrovnava priemeru EU27 aj EU15. Co chyba, je dostupnost’ elektronickych sluzieb.
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Kym napriklad v Slovinsku je online dostupnych 95 percent a v Estonsku 90 percent z
20 zakladnych verejnych sluzieb, na Slovensku je to len 55 percent [2].

V ramci odvetvovej Struktury je oblast’ IKT zaradend do odvetvia Informacie
a komunikacia. Patria sem podniky zapisané v obchodnom registri (vratane
zivnostnikov), ktoré zabezpecuju cCinnosti podla SK NACE Rev. 2. Sektor zahfiia
vyrobu a distribuciu informacnych a kultirnych vyrobkov, poskytovanie prostriedkov
na prenos alebo distribiciu tychto vyrobkov ako aj datovych a komunikacnych
produktov. Druhou Castou sektora su ¢innosti informacnych technologii, spracovanie
udajov a ostatné ¢innosti informacnych sluzieb.

Klasifikacia rozlisuje nasledujice divizie sektora IKT:
e 58 —nakladatel’'ské ¢innosti,
e 59 —vyroba filmov, videozaznamov a televiznych programov,
priprava,
a zverejiiovanie zvukovych nahravok,
60 — Cinnosti pre rozhlasové a televizne vysielanie,
61 — telekomunikacie,
62 — pocitacové programovanie,
63 — informacné sluzby.

Za Zakladny IKT sektor sa povazuje len suma zloziek 61 — telekomunikacie, 62
— pocitacové programovanie a 63 — informacné sluzby [2]. V Tabulke 2 pocty
priemerne zamestnanych o0s6b v jednotlivych diviziach odvetia Informacie
a komunikacia ako aj v Zakladom IKT sektore.

Tabulka 2 Priemerny pocet zamestnanych osob v informaciach a komunikacii v
osobach

Divizia 2008 2009 2010
58 Nakladatel'ské ¢innosti 6 096 4 820 6111
59 Vyroba filmov 1271 1252 1254
60 Cinnosti pre rozhlasové a

televizne vysielanie 877 891 501
61 Telekomunikacie 9491 9578 9 508
62 Pocitacové programovanie,

poradenstvo a stvisiace sluzby 14 537 15379 10 026
63 Informacné sluzby 3486 5632 4793
Informacie a komunikacia

spolu 35758 37552 33193
Zakladny IKT sektor 27514 30589 24327
Zdroj: [13]
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Za rok 2009 dosiahol IKT sektor podiel 8,62% v nefinancnom podnikatel'skom
sektore, ktori tvori priblizne 78,5 % pridanej hodnoty v hospodarstve v nakladovych
cenach. IKT sektor sa na tvorbe celkovej pridanej hodnoty (vratane financného a
verejného sektora) podiela 6,8 %. Nasledujuci Obrazok 1 zobrazuje podiel
jednotlivych sekcii na nefinanénom podnikatel'skom sektore.

O tazba a dobyvanie

O priemyselna wroba

7,01% B dodawka elektriny, plynu a pary a studeného

35.73% vzduchu

Ododaka wody, Cistennie a odvod odpad. vbd,
odpady a sluzby odstranovania odpadov

O stavebnictvo

@ velkoobchod a maloobchod, oprava motorowch

22,90% L
’ vozidiel a motocyklov

B doprava a skladovanie

11,96% O ubytovacie a skladovacie sluzby

6.69%  1,84%

O informacie a komunikacia

O &innost' v oblasti nehnutelnosti

Obrazok 1 Podiel sekcii na nefinanénom podnikatel'skom sektore
Zdroj: [13]

OECD zverejnilo stadiu, v ktorej porovnava podiel pridanej hodnoty na pridanej
hodnote podnikatel'ského sektora v roku 1995 a 2008. Na Slovensku bol v roku 1995
tento podiel jeden z najnizSich z porovnavanych krajin, pricom zaznamenalo vyrazny
rast a momentalne sa pohybuje v polovici hodnotenych krajin. Z krajin V4 st na tom
lepsie Mad'arsko a Cesko, zatial' ¢o Pol'sko dosiahlo este horsi vysledok ako nasa
krajina.
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Poznamka: pre rok 1995 neboli udaje pre Pol'sko dostupné.

Obrazok 2 Podiel pridanej hodnoty na pridanej hodnote podnikatel'ského sektora v
roku 1995 a 2008

Zdroj: [16]

4 KONKURENCIESCHOPNOST SLOVENSKA V OBLASTI IKT

Na sledovanie konkurencieschopnosti krajin v oblasti IKT existuje niekol'ko
zakladnych indexov. Niektoré indexy hodnotia IKT len ako jednu z poloziek celkového
hodnotenia konkurencieschopnosti krajin, iné st na sledovanie IKT prioritne zamerané.

Jednym z najzname;jSich indexov hodnotiacich konkurencieschopnost’ ekonomik
jednotlivych  krajin je index globdlnej konkurencieschopnosti (Global
Competitiveness Index), ktory zostavilo Svetové ekonomické forum.

Tento index zohl'adiiuje nasledovné faktory [6]:
. Verejné institacie,

. Infrastruktura,

. Makroekonomicka stabilita,

. Zdravie obyvatel’stva a zdkladné vzdelanie,
. Vyssie vzdelavanie a tréning,

. Efektivnost’ trhu tovarov,

. Efektivnost’ trhu prace,

. Vyspelost’ finan¢ného trhu,

. Technologicka pripravenost,

10. Velkost trhu,

11. Vyspelost’ obchodu,

12. Inovacie.

O 0 1O\ N W —

Na zaklade hodnotenych pilierov je zostaveny rebricek krajin, ktory hovori o jej
celkovej konkurencieschopnosti. Tento index spolu s d’alS$im zndmym rebrickom The
World Competitiveness Scoreboard st vyhladavanym spdsobom ako porovnat
konkurencieschopnost’ vybranych $tatov.
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Slovensko vrokoch 2002 az 2010 dosahovalo v hodnoteni skore v priemere
4,34. Najvyssie skore sme dosiahli v roku 2006, ato 4,55 aod tohto roku doslo
k stalemu zhorSovanie az na uroven 4,2 v roku 2010.

Tabul’ka 3 Hodnotenie Slovenska na zéklade skore Global Competitiveness Index
Rok 2002 [2003 [2004 |2005 [2006 2007 2008 2009 |2010

GCIskére 4,02 423 (443 |448 455 [445 |44 |43 |42
Zdroj: [6], [7], [8]

V oblasti IKT je pre nas dolezité sledovat’ hlavne deviaty pilier Technologicka
pripravenost’, ktory je zloZzeny zo Siestich oblasti [8]:
¢ Dostupnost’ najnovsej technoldgie,
e Uroveii firemne absorpcie technolégii,
e PZI a transfer technologii,
¢ PouzZivatelia internetu,
e Internetové pripojenie,
e Sirokopasmovy internet.

Vyvoj Slovenska v jednotlivych oblastiach Technologickej pripravenosti
v poslednych troch rokoch je zobrazeny na Obrazku 3, ktory zachytava hodnotenie
podla poradia, nie podla skoére. To znamena, ze ¢im blizSie k nule sa hodnota
ukazovatel'a nachadza, tym je vysledok lep$i. Z Obrdzku 3 vidime, Zze The Global
Competitiveness Report 2011-2012 hodnoti zhorSenie oblasti ako je dostupnost
najnovsej technoldgie, internetové pripojenie a troven technologickej absorpcie firiem.
V ostatnych oblastiach moZzeme vidiet' stagnaciu, t.j. Slovensko nezaznamenalo
zlepSenie stavu. Istou mierou moze k takémuto vysledku prispiet aj to, ze Svetové
ekonomické forum kazdoroéne zvysuje pocet hodnotenych krajin, ¢o znamena vyssiu
konkurenciu pre Slovensko.
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AT ——2009-2010

Dostupnost najnovsej
technolégie —2010-2011
2011-2012

Uroveri firemnej absorbcie

Internetové pripojenie o
pripoj technol dgii

Sirokopasmovy internet PZI a transfer technol égii

Pouzivatelia internetu

Obrazok 3 Vyvoj zloziek Technologickej pripravenosti Slovenska podl'a The
Global Competitiveness Report
Zdroj: [6], [7], [8]

V nasledujucej Tabulke 4 vidime najlepSie hodnotené krajiny podla indexu
celkovo ako aj za oblast’ Technologickej vybavenosti. Vidime, Ze krajiny s najlepS§im
celkovym hodnotenim na zaklade GCI su aj na poprednych miestach rebricka aj v
technologickej pripravenosti.

Tabul’ka 4 GCI a Technologické pripravenost’ vybranych krajin sveta

GCI 2011-2012 Technologicka pripravenost’ 2011-2012
Krajina Umiestnenie Skére Umiestnenie | Skére
Svajiarsko 1 5,63 7 5,60
Svédsko 2 5,55 1 6,10
Singapur 3 5,48 11 5,30
USA 4 5,43 17 5,10
Nemecko 5 5,39 10 5,40
Japonsko 6 5,37 28 490
Finsko 7 5,37 12 5,70
Holandsko 8 5,33 3 6,00
Dansko 9 5,32 6 5,60
Kanada 10 5,30 16 5,10
Cesko 38 4,50 31 4,80
Mad’arsko 48 4,40 36 4,60
Pol’'sko 41 4,50 48 4,20
Slovensko 69 4,20 37 4,50
Zdroj: [8]
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Z krajin V4 dosiahlo najlepsie vysledky Cesko. Slovensko sa v hodnoteni
celkovej konkurencieschopnosti prepadlo az na 69. miesto a v technologickej
pripravenosti bolo ohodnotené na 37. poziciu.

Z pohladu zloziek Technologickej pripravenosti dosahuje z krajin V4 najhorsie
vysledky Pol'sko a ako sme uz spominali najlepsie sa umiestnilo Cesko. Tento stav
zachytdva Obrazok 4. Opidt sme vychadzali z poradia krajin, tj. ¢im blizSie je
ukazovatel’ k nule, tym je vysledok (umiestnenie) lepsi.

Madarsko Cesko

Polsko Slovensko

Dostupnost najnovsej

technoldgie
10
L Uroveri firemnej absorbcie
Internetové pripojenie .,
technol égii
Sirokopasmovy internet PZI a transfer technoldgii

Pouzivatelia internetu

Obrazok 4 Zlozky Technologickej pripravenosti krajin V4 v obdobi 2011-2012
Zdroj: [8]

V oblasti IKT je vel'mi vyznamnym indexom Index konkuren¢ného prostredia

IT odvetvia (IT industry competitiveness index), ktory zohladiiuje Sest kategorii
pozostavajucich z 25 kvantitativnych a kvalitativnych ukazovatelov. Jednotlivé
kategoérie a ich vahy s [1]:

o celkové obchodné prostredie (10%),

o IT infrastruktara (20%),

o Pudsky kapital (20%),

e pravne prostredie (10%),

e prostredie vyskumu a vyvoja (25%),

e podpora rozvoja IT priemyslu (15%).

Pozicia Slovenska sa v roku 2009 zhorsila o tri miesta oproti predchadzajucim
dvom rokom na 34. poziciu. Z krajin V4 dospelo k poklesu o 3 priecky aj Pol’sko,
pricom Cesko a Mad’arsko si svoje pozicie zlepsili. Jednotkou je podla tohto indexu
USA, nasleduje Finsko, ktoré sa oproti roku 2007 a 2008 dostalo vysSie az o 11
priecok.
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Tabulka 5 Poradie krajin na zaklade IT industry competitiveness index

Krajina 2009 2008 2007
USA 1 1 1
Finsko 2 13 13
Svédsko 3 4
Kanada 4 6
Holandsko 5 10 12
Velka Britania 6 4
Australia 7 7 5
Dansko 8 8
Singapur 9 9 11
Norsko 10 14 14
Cesko 26 29 29
Mad’arsko 28 28 28
Slovensko 34 31 31
Pol’sko 35 32 30
Zdroj: [1]

Vo svete sa na hodnotenie krajin v oblasti IKT pouziva aj The Networked
Readiness Index, ktorého tvorcom je Svetové ekonomické forum. The Networked
Readiness Index (NRI) meria sklon krajin k vyuzitiu prilezitosti, ktoré¢ ponukaju
informacné a komunikacné technologie. Je kazdorocne zverejiiovany. NRI sa snazi
lepsie pochopit’ vplyv IKT na konkurencieschopnost’ narodov. NRI je zlozeny z troch
Casti [9]:

e prostredie pre informacné a komunikacné technologie ponukané v
danej krajine alebo spolocenstve,

e pripravenost’ spolo¢ensky klicovych subjektov (jednotlivci, podniky,
vlada) pouzivat’ IKT,

e pouzivanie IKT medzi subjektmi.

Slovensko si v rebricku z obdobia 2010-2011 pohorsilo oproti predchadzajucemu
roku az o 14 miest, priCom spadlo na 69. miesto. V obdobi 2006-2007 sa pritom
umiestnilo na 41. mieste, o je vyrazny prepad o 28 priecok. Z krajin V4 si svoju
poziciu okrem nas zhorsilo aj Cesko (prepad o 4 miesta) a Pol'sko (prepad o 3miesta).
Pol’sko si poziciu zlepSilo a oproti predchadzajucemu obdobiu dosiahlo néarast o tri
miesta na 62. poziciu v rebricku.

Z Tabulky 6 vidime, Ze lidrom v sledovanom indexe je Svédsko, za ktorym
nasleduje Singapur a Finsko, ktoré sa zo 6. miesta dostalo na 3. poziciu.
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Tabul’ka 6 Poradie krajin na zdklade The Networked Readiness Index

The Networked

Readiness Index | 2010-2011 | 2009-2010 | 2008-2009 | 2007-2008 | 2006-2007
Svédsko 1 1 2 2 2
Singapur 2 2 4 5 3
Finsko 3 6 6 6 4
Svajéiarsko 4 4 5 3 5
USA 5 5 3 4 7
Taiwan, China 6 11 13 17 13
Dansko 7 3 1 1 1
Kanada 8 7 10 13 11
Norsko 9 10 8 10 10
Korea, Rep. 10 15 11 9 19
Holandsko 11 9 7 6
Hong Kong SAR | 12 12 11 12
Cesko 40 36 32 36 34
Madarsko 49 46 41 37 33
Pol’sko 62 65 69 62 58
Slovensko 69 55 43 43 41

Zdroj: [91, [10], [11], [12]

5 ZAVER

Slovensko v poslednych rokoch zanedbalo sustavnu pracu na zvySovani
konkurencieschopnosti, medzi inym aj rozvoj IKT, ktoré mozu zohrat' vyznamni ulohu
pri odstraniovani niektorych neefektivit. Rozvoj IKT neznamena nasmerovanie
verejnych finanénych zdrojov do odvetvia, ale rozsiahlu zmenu myslenia verejného
aparatu.

Zo sucasnych analyz vyplyva, Ze rozvoj IKT v krajine mé pozitivny dopad na jej
hospodarsky vyvoj, kedze podporuje tvorbu pridanej hodnoty, rast zamestnanosti
a prispieva z zlepSeniu prijmovej Casti Statneho rozpoctu. BohuZzial’ aj napriek svojim
prednostiam sa eSte stale tomuto odvetviu nedostava pozadovana pozornost’ a podpora.
Prave naopak v hodnoteni svetovych organizacii sa umiestiiujeme na vyrazne horSich
poziciach ako v minulosti. Nemusi to vSak znamenat’ zhorSenie situacie na Slovensku
v oblasti IKT, avSak naSa stagnacia, ¢i nedostatocny rast v tento oblasti nas postvaju
v hodnoteni na stale nizSie priecky. V silnej eurdpskej a svetovej konkurencii tak
zhorSujeme svoju poziciu. Je mozné, Ze pokial’ neddjde k zmenam v tejto a inych
oblastiach s vysokou pridanou hodnotou zostaneme vo vnimani konkurencie stale len
krajinou, ktorej najvac¢sou vyhodou je lacna pracovna sila.
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